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• Toteutuneet henkilöstökulut vuonna 2024 olivat 453,2 milj. euroa, mikä alitti muutetun talousarvion 10,1 milj. euroa.

• Vuoteen 2023 nähden henkilöstökulut kuitenkin kasvoivat 7,2 milj. (2,2 %). Henkilöstökulujen kasvua selittää palkallisten 
henkilötyövuosien kasvu sekä kunta-alan palkkaratkaisun vaikutukset.

o Kunta-alan palkkaratkaisun vaikutus vuonna 2024 oli noin 12,8 miljoonaa euroa. 

• Taloudellisiin syihin perustuvia palkattomia vapaita pidettiin 5 675 henkilötyöpäivää (15,5 henkilötyövuotta), mikä 
vähensi palkka- ja sivukuluja noin 0,5 miljoonaa euroa.

• Työvoimakustannukset sisältävät henkilöstökulujen lisäksi vuokratyövoiman käytöstä koituneet kustannukset.

• Toteutuneet työvoimakustannukset olivat 453,9 milj. euroa, joka alitti muutetun talousarvion 9,9 milj. euroa eurolla. 
Henkilöstökulujen osuus oli 453,2 ja työvoiman vuokrausmenojen 0,7 milj. euroa. 
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Henkilöstökulut ja työvoimakustannukset



• Palkallisten henkilötyövuosien määrä oli 8 336 
henkilötyövuotta, josta palkkatuetun henkilöstön osuus 
oli 136 henkilötyövuotta. 

• Henkilötyövuodet ylittivät muutetun talousarvion 27:lla 
henkilötyövuodella ja kasvoivat edelliseen vuoteen 
nähden 68 henkilötyövuotta (0,8 %).

• Henkilötyövuosien kasvua selittää erityisesti 
sijaishenkilöstön ja muun tilapäisen henkilöstön 
kasvanut määrä sekä palvelutarpeen kasvu 
Sivistyspalvelujen palvelualueella.

• Vähentämällä kokonaistyöajasta palvelussuhteiden 
keskeytykset eli poissaolot saadaan tehty työaika. 
Vuonna 2024 tehty työaika oli 7 266 henkilötyövuotta, 
eli 83 % kokonaistyöajasta.

• Suurin osa poissaoloista oli vuosilomia, joita oli 615 
henkilötyövuotta (7 %)

• Sairauspoissaolojen osuus kokonaistyöajasta oli 375 
henkilötyövuotta (4 %). 
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Palkalliset henkilötyövuodet ja työajan jakauma



Osaavalla henkilöstöllä edistämme uudistuvaa kaupunkia

• Kaupungin menestymiseen ja tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttavat merkittävistä osaava henkilöstö, oppimista 
tukeva organisaatio sekä työnantajan pito- ja vetovoimaisuus

• Kaupungin uudistumista edistetään tukemalla oppimista ja osaamisen kehittämistä
• Kytkeytyy vahvasti toiminnan ja palveluiden kehittämiseen

• Perustana kaupungin strategia ja visio, lainsäädäntö sekä toimintaympäristön muutoksien ennakointi ja niihin reagointi

• Tuetaan ketteriä oppimisen tapoja, jotka tukevat osaamisen kehittymistä osana työtä sekä keinoja, jotka eivät ole aikaan tai paikkaan sidottuja
• Mm. Verkostot, Teams-kanavat, etäklinikat, verkko-oppimisympäristöt, tutorit, oppimispiirit
• Oppimispiirien käynnistämistä tuettu uudistumiskyvyn vahvistamiseksi muun muassa tekoäly-teemaan liittyen

• Johtamisen ja esihenkilötyön kehittämiseen ja tukemiseen panostetaan
• Tukea tarjottu muun muassa valmennuksilla, tukimateriaaleilla, esihenkilöpäivällä ja kohdennetuilla esihenkilöklinikoilla

• Käyty yhteisiä keskusteluja esihenkilötyön osaamisen kehittämisen tarpeista ja kehittämisen suunnitelmallisesta edistämisestä

• Tampereen houkuttelevuutta työnantajana on kehitetty pitkäjänteisesti yhdessä tekemällä
• Toimintaympäristön muutokset on huomioitu ja etsitty rohkeasti keinoja uudistua 

• Pito- ja vetovoimaa on kehitetty työvoiman saatavuuden tiekartalla ja sen toimenpiteillä, jotka ovat tuottaneet tulosta
• Vuoden 2024 keskeisimpiä toimenpiteitä olivat mm. anonyymin rekrytoinnin käytön laajentuminen, palkkaohjelma ja henkilöstöetujen 

uudistaminen, organisaation kansainvälistymisen vahvistaminen muun muassa kansainvälisen Trainee-ohjelman avulla
• Hakijoiden määrä on kasvanut
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Työhyvinvointi kehittyi edelleen myönteiseen 
suuntaan

• Työhyvinvoinnin kehittämisen keskiössä ovat mielen hyvinvoinnin 
edistäminen ja kestävien työurien turvaaminen eri työuravaiheissa.

• Työterveyslaitoksen Kunta10-tutkimukseen osallistui 4 800 Tampereen 
työntekijää. Tulokset kyselyn eri osa-alueilla ovat pysyneet hyvällä tasolla. 
Tutkimustulosten perusteella yli 70 prosenttia vastaajista kokee usein työn 
imua ja lähes 90 prosenttia kokee panostavansa paljon tai hyvin paljon 
työhönsä. Noin 80 % kaupungin työntekijöistä suosittelisi Tamperetta 
työnantajana ystävilleen.

• Työhyvinvoinnin kehitystä seurataan työhyvinvointimatriisilla, joka huomioi 
sairauspoissaolojen, työtapaturmien, työkyvyttömyyseläkemaksujen sekä 
keskeisten Kunta10-mittareiden kehitystä.

• Työhyvinvointimatriisin tulos parani hieman edellisvuoteen 
verrattuna. Työhyvinvoinnin indeksi oli 57,7.

• Työntekijäkokemuskysely sisältää kaksi mittaria: työelämän laatu (QWL / 
Quality of Working Life) ja työpaikan suosittelu (eNPS / employee Net 
Promoter Score)

• Työntekijäkokemuskyselyn tulokset paranivat edellisen vuoden 
vastaavaan ajankohtaan nähden. Joulukuussa 2024 QWL-indeksin 
tulos oli 61,2 % ja eNPS-arvo 15,4.

• Vastaajat kokivat osaamisensa riittävän työtehtävien hoitamiseen ja 
luottamuksen esihenkilön taholta olevan hyvällä tasolla. Eniten 
kehitettävää nähtiin olevan työprosessien toimivuudessa ja 
tehokkuudessa sekä työpaikan ongelmiin puuttumisessa nopeasti ja 
tehokkaasti.



Sairauspoissaolojen ja työtapaturmien kehitys
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• Sairauspoissaoloja oli 16,6 päivää henkilötyövuotta 
kohden.  Sairauspoissaolot vähentyivät 
kaupunkitasolla 2,7 %

• Erot sairastavuudessa kaupungin eri 
yksiköiden ja ammattialojen välillä ovat 
huomattavia.

• 14 % työntekijöistä ei ollut lainkaan 
sairauspoissaolopäiviä (17 % vuonna 2023).

• Eniten sairauspoissaolopäiviä aiheutui 
mielenterveyssyistä, vaikka vähentyivätkin 13 % 
edellisvuoteen nähden. 

• Yksiköiden pitkäjänteinen yhteistyö 
työterveyspalvelujen kanssa sairauspoissaolojen 
ennaltaehkäisyssä ja erityisesti mielenterveyden 
oikea-aikaisessa tukemisessa vaikuttaa tuottavan 
tulosta. 

• Korvauksia aiheuttaneita työtapaturmia sattui 
kaikkiaan 448 kappaletta. Työtapaturmien 
kokonaismäärä on noussut edellisvuodesta 
kahdeksan prosenttia, mutta työtapaturmista 
aiheutuneita työkyvyttömyyspäiviä oli lähes 
kolmasosa edeltävää vuotta vähemmän



Kaupunki investoi 
henkilöstöönsä
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• Vuonna 2024 henkilöstöetuuksia kehitettiin monella tavalla 
vastaamaan paremmin henkilöstön tarpeita
• Työmatkatuen valikoimaan lisättiin vuosilippu
• Polkupyöräetuus otettiin käyttöön
• Henkilöstön tuetun lounasruokailun 

mahdollisuuksia laajennettiin

• Liikunta- ja kulttuurietuutta hyödynsi 8 019 henkilöä. 
Etuutta käytettiin lähes yhtä paljon liikuntaan kuin 
kulttuuriinkin.

• Työnantaja tuki Tampereen kaupunkikonsernin 
vakuutuskassaa kannatusmaksulla, joka vuonna 2024 oli 
0,4 milj. euroa. Vakuutuskassan etuuksista käytetyimpiä 
ovat hammashoito, silmälasit ja hieronta. 

• Työterveyshuollossa painopisteenä on ennaltaehkäisevä 
työ. Vuonna 2024 työterveyshuollon palveluista 
ennaltaehkäisevää oli 61 %, mikä oli asetetun tavoitteen 
mukainen.

• Työnantajalle kelakorvausten jälkeen jäävät terveyshuollon 
nettokustannukset olivat 3,6 milj. euroa. 
• Työntekijäkohtainen kustannus 408 € /hlö
• Kelakorvattavien kustannusten lisäksi yksiköt 

tilasivat työterveyshuollolta 0,5 milj. eurolla erilaisia 
työhyvinvointia tukevia palveluita.
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Lisätiedot:
Henkilöstöyksikkö

heidi.huumarsalo@tampere.fi
kehittämispäällikkö

Kuva: Visit Tampere / Laura Vanzo 
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