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Julkaisun kuvat: Laura Happo, Laura Vanzo

Taitto: Mainostoimisto Varikas, Tampere 2025
Kansikuva: Tampereen nuorisopalveluiden kayttoén
ottama osallistava rekrytointi antaa nuorille mahdolli-
suuden vaikuttaa nuoriso-ohjaajien valintaan. Kuvassa
Ethan Lenthilkumar, llpo Suominen, Anna Suonpelto ja
nuoriso-ohjaaja Jenni Hyténen.
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HENKILOSTO PAHKINANKUORESSA
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Henkilostokulut ja tyovoimakustannukset =

Muutettu
Henkiléstokulut {milj. euroa) TP 2023 TA 2024 TA 2024 TP 2024
Palkat ja palkkiot -357.6 -366,5 -375,1 -367,3
Henkiltsivukulut
Elikekulut -74.0 -75,2 -16,7 -75,8
Muut henkilosivukulut -14,3 -11,0 -11,4 -10,1
Yhteensa -445,9 -452,7 -463,3 -453,2

*  Toteutuneet henkildstokulut vuonna 2024 olivat 453,2 milj. euroa, mika alitti muutetun talousarvion 10,1 milj. euroa.

*  Vuoteen 2023 nahden henkilostokulut kuitenkin kasvoivat 7,2 milj. (2,2 %). Henkilostokulujen kasvua selittaa palkallisten
henkilotyovuosien kasvu seka kunta-alan palkkaratkaisun vaikutukset.

o Kunta-alan palkkaratkaisun vaikutus vuonna 2024 oli noin 12,8 miljoonaa euroa.

*  Taloudellisiin syihin perustuvia palkattomia vapaita pidettiin 5 675 henkilotyopaivaa (15,5 henkilotyovuotta), mika
vahensi palkka- ja sivukuluja noin 0,5 miljoonaa euroa.

*  Tyovoimakustannukset sisaltavat henkilostokulujen lisaksi vuokratydvoiman kaytosta koituneet kustannukset.

*  Toteutuneet tyovoimakustannukset olivat 453,9 milj. euroa, joka alitti muutetun talousarvion 9,9 milj. euroa eurolla.
Henkilostokulujen osuus oli 453,2 ja tydvoiman vuokrausmenojen 0,7 milj. euroa.
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Palkalliset henkilotyovuodet ja tyoajan jakauma

. Palkallisten henkilotyovuosien maara oli 8 336

oli 136 henkilotyovuotta.

henkilotyovuodella ja kasvoivat edelliseen vuoteen
nahden 68 henkilotyévuotta (0,8 %).

. Henkilotyovuosien kasvua selittaa erityisesti
sijaishenkilostdn ja muun tilapdisen henkildston
kasvanut maara seka palvelutarpeen kasvu
Sivistyspalvelujen palvelualueella.

. Vahentamalla kokonaistydajasta palvelussuhteiden
keskeytykset eli poissaolot saadaan tehty tydaika.

eli 83 % kokonaistybajasta.

. Suurin osa poissaoloista oli vuosilomia, joita oli 615
henkilotyovuotta (7 %)

. Sairauspoissaolojen osuus kokonaistydajasta oli 375
henkilotyovuotta (4 %).

@ TAMPEREEN KAUPUNKI

henkilotyovuotta, josta palkkatuetun henkiléston osuus

PALKALLISET HENKILOTYOVUODET 2023-2024

PALKALLISET HENKILOTYOVUODET 2023-2024

. Henkil6tyovuodet ylittivat muutetun talousarvion 27:lla

Vuonna 2024 tehty tydaika oli 7 266 henkilotyovuotta,

2023 2024
Konsernihallinto 300 359
Sivistyspalvelujen palvelualue 5347 5477
Varhaiskasvatus ja esiopetus 2102 2129
Perusopetus 2195 2 269
Kulttuuri 669 673
Liikunta ja nuoriso 316 338
Muut yhteensa 65 69
Elinvoiman palvelualue 1846 1846
Ammatillinen koulutus 1077 1083
Lukickoulutus 302 32
Tydllisyys- ja kasvupalvelut® 373 386
Muut yhteensa 94 63
Kaupunkiympaéariston palvelualue | 337 368
Liikelaitokset yhteensa 437 286
Tampereen Kaupunkililkenne 275 286
Tampereen Vesi 163 0
Yhteensa 8 268 8336

#) Sisdltad palkkatukitydllistettyja 136 htvv. 2024 jo 164 hiv v
2023
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AJANKAYTON JAKAUMA 2024
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Osaavalla henkilostolla edistamme uudistuvaa kaupunkia

Kaupungin menestymiseen ja tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttavat merkittavista osaava henkilosto, oppimista
tukeva organisaatio seka tyonantajan pito- ja vetovoimaisuus

Kaupungin uudistumista edistetaan tukemalla oppimista ja osaamisen kehittamista

*  Kytkeytyy vahvasti toiminnan ja palveluiden kehittamiseen
. Perustana kaupungin strategia ja visio, lainsaadanto seka toimintaympariston muutoksien ennakointi ja niihin reagointi

* Tuetaan ketteria oppimisen tapoja, jotka tukevat osaamisen kehittymista osana tyota seka keinoja, jotka eivat ole aikaan tai paikkaan sidottuja
. Mm. Verkostot, Teams-kanavat, etaklinikat, verkko-oppimisymparistot, tutorit, oppimispiirit
. Oppimispiirien kaynnistamista tuettu uudistumiskyvyn vahvistamiseksi muun muassa tekoaly-teemaan liittyen

Johtamisen ja esihenkilotyon kehittamiseen ja tukemiseen panostetaan
* Tukea tarjottu muun muassa valmennuksilla, tukimateriaaleilla, esihenkilopaivalla ja kohdennetuilla esihenkildklinikoilla

*  Kayty yhteisia keskusteluja esihenkilotydon osaamisen kehittdmisen tarpeista ja kehittdmisen suunnitelmallisesta edistamisesta

Tampereen houkuttelevuutta tyonantajana on kehitetty pitkajanteisesti yhdessa tekemalla
* Toimintaympariston muutokset on huomioitu ja etsitty rohkeasti keinoja uudistua

e Pito- ja vetovoimaa on kehitetty tydvoiman saatavuuden tiekartalla ja sen toimenpiteilld, jotka ovat tuottaneet tulosta
. Vuoden 2024 keskeisimpia toimenpiteita olivat mm. anonyymin rekrytoinnin kdyton laajentuminen, palkkaohjelma ja henkilostoetujen
uudistaminen, organisaation kansainvalistymisen vahvistaminen muun muassa kansainvélisen Trainee-ohjelman avulla
. Hakijoiden maara on kasvanut
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Tyohyvinvointi kehittyi edelleen myodnteiseen TAMPERE.
suuntaan

Tyohyvinvoinnin kehittamisen keskidssa ovat mielen hyvinvoinnin
edistdminen ja kestdvien tydurien turvaaminen eri tyduravaiheissa.

Tyoterveyslaitoksen Kuntal0-tutkimukseen osallistui 4 800 Tampereen
tyontekijaa. Tulokset kyselyn eri osa-alueilla ovat pysyneet hyvilla tasolla.
Tutkimustulosten perusteella yli 70 prosenttia vastaajista kokee usein tyon
imua ja lahes 90 prosenttia kokee panostavansa paljon tai hyvin paljon
tyohonsa. Noin 80 % kaupungin tyontekijoista suosittelisi Tamperetta
tyonantajana ystavilleen.

. Tyohyvinvoinnin kehitysta seurataan tydhyvinvointimatriisilla, joka huomioi
sairauspoissaolojen, tyotapaturmien, tyokyvyttomyyseldkemaksujen seka
keskeisten KuntalO-mittareiden kehitysta.

. Tyohyvinvointimatriisin tulos parani hieman edellisvuoteen
verrattuna. Tyohyvinvoinnin indeksi oli 57,7.

. Tyontekijakokemuskysely sisaltda kaksi mittaria: tyéelaman laatu (QWL /
Quality of Working Life) ja tyopaikan suosittelu (eNPS / employee Net
Promoter Score)

. Tyontekijakokemuskyselyn tulokset paranivat edellisen vuoden
vastaavaan ajankohtaan nahden. Joulukuussa 2024 QWL-indeksin
tulos oli 61,2 % ja eNPS-arvo 15,4.

. Vastaajat kokivat osaamisensa riittavan tyotehtavien hoitamiseen ja
luottamuksen esihenkildn taholta olevan hyvalla tasolla. Eniten
kehitettavaa nahtiin olevan tyéprosessien toimivuudessa ja
tehokkuudessa seka tyopaikan ongelmiin puuttumisessa nopeasti ja
tehokkaasti.
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TYOHYVINVOINNIN JA TYONTEKIJAKOKEMUKSEN MITTARIT

EDELLINEN TULOS

UUSIN TULOS

Tyéhyvinveintimatriisi 574 57,7
Tyéntekijakokemus

* QWL 60,9 % 61,2 %
» eNPS 13,4 % 15,4 %

Kuntal0 (tulokset suhteessa tutkimusaineistoon)

Kokonaistulos (100 = paras)

=l

32

QUALITY OF WORKING LIFE
tyoelaman laatu

NY

EMPLOYEE NET PROMOTER

SCORE
tyopaikan suosittelu

Hyvén mielen
tyépaikka®

hyvanmielentyopaikka.fi
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Sairauspoissaolojen ja tyotapaturmien kehitys

. Sairauspoissaoloja oli 16,6 pdivaa henkilotydvuotta
kohden. Sairauspoissaolot vahentyivat
kaupunkitasolla 2,7 %

SAIRAUSPOISSAOLOPAIVAT HENKILOTYOVUOTTA KOHTI 2023-2024

) _ _ Kalenterivuosi 2023 2024
. Erot sairastavuudessa kaupungin eri
. . . . T Konsernihallinto 75 71
yksikdiden ja ammattialojen valilla ovat
huomattavia. Sivistyspalvelut 19,7 19,3
. 14 % tyontekijoista ei ollut lainkaan Elinvoiman palvelualue 11 10,8
sairauspoissaolopdivid (17 % vuonna 2023). Kaupunkiympariston palvelualue 13,6 12,6
. Eniten sairauspoissaolopaivia aiheutui Tampereen Kaupunkilikenne Liikelaitos 18,9 20,0
mlele'nterveyssylfta, vaikka vahentyivatkin 13 % Kaupunki 17.0 16,6
edellisvuoteen nahden.

. Yksikoiden pitkdjanteinen yhteistyo
tyoterveyspalvelujen kanssa sairauspoissaolojen

TYOTAPATURMAT, TYOMATKATAPATURMAT JA TYOKYVYTTOMYYSPAIVAT 2023-2024

ennaltaehkaisyssa ja erityisesti mielenterveyden 3500 350
oikea-aikaisessa tukemisessa vaikuttaa tuottavan 3000 00 _
tulosta. %L
2500 250 g
. Korvauksia aiheuttaneita tyotapaturmia sattui E 5000 200 5
kaikkiaan 448 kappaletta. Tyotapaturmien o o
kokonaismaara on noussut edellisvuodesta 'E’: 1500 - 150 2
kahdeksan prosenttia, mutta tyotapaturmista ?_ 1000 100 E
aiheutuneita tyokyvyttomyyspaivia oli lahes _;* 500 50 ?
kolmasosa edeltavaa vuotta vahemman E; 0 0 Ej
2023 2024
Im  Tyomatkatapaturmista aiheutuneet tyokyvyttdmyyspaivat
| Muista tyotapaturmista aiheutuneet tyGlkyvyttémyyspaivar
% TAMPEREEN KAUPUNKI ——  Muut tydtapaturmat / kpl 13.3.2025 8
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HENKILOSTOETUUDET JA VAKUUTUSKASSAN MAKSAMAT KORVAUKSET

Kaupunki investoi

h k.I e ee o0 o0 TUKI TYOMATKOIHIN 2023 2024
e n I o Sto o n Sa Henkilastdmaara, joka hyodynsi 1405 2107
Kustannukset (1000 EUR) 82 134
. Vuonna 2024 henkiléstéetuuksia kehitettiin monella tavalla LAIKUNTA- JA KULTTUURIETUUS 2023 2004
vastaamaan paremmin henkil0stdn tarpeita Henkilostomaar, joka hybdynsi - 2010
. Tyomatkatuen valikoimaan lisattiin vuosilippu
o . . o Kustannukset (1000 EUR) 781 764
. Polkupyoraetuus otettiin kdyttoon
° Henkiloston tuetun lounasruokailun OMAEHTOISEN OPISKELUN KANNUSTINRAHA 2023 2024
mahdollisuuksia laajennettiin Hakermusten masra o 6
N . . . i . Mydnnetyt kannustinrahat (1000 EUR) 36 40
. Liikunta- ja kulttuurietuutta hyodynsi 8 019 henkil6a.
Etuutta kaytettiin Idhes yhta paljon liikuntaan kuin TYOSUHDEPOLKUPYORA 2025 2024
kulttuuriinkin. Kayttajien maara 423
: Tyonantaja tuki Tampereen kaupun!qkonsernln ' SAIRASVAKUUTUSLAIN MUKAISET KORVAUKSET 2023 2024
vakuutuskassaa kannatusmaksulla, joka vuonna 2024 oli - ; :
. i . i . Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset (1000 EUR) 3187 3 445
0,4 milj. euroa. Vakuutuskassan etuuksista kdytetyimpia
ovat hammashoito, silmalasit ja hieronta. T — —
.. . . .. .. Vakuutuskassan etuudet, yhteensa (1000 EUR) 2 247 2189
. Tyoterveyshuollossa painopisteend on ennaltaehkaiseva
.. N . “H hoi 764 729
ty6. Vuonna 2024 tyéterveyshuollon palveluista ammasnolte
ennaltaehk3isevaa oli 61 %, mika oli asetetun tavoitteen * siimalasit 721 608
mukainen. * Hieronta 309 308
* Fysikaalinen hoito a7 [
. Tyonantajalle kelakorvausten jalkeen jaavat terveyshuollon + Muut hoidot 73 75
nettokustannukset olivat 3,6 milj. euroa. + Poliklinikkakaynnit 181 206
*  Tydntekijakohtainen kustannus 408 € /hlo + Sairaalan hoitopaivat = P
. Kelakorvattavien kustannusten lisaksi yksikot Mot crikaioemironono . 24
tilasivat tyoterveyshuollolta 0,5 milj. eurolla erilaisia
. . L. . . * PersonalTrainer 45
tyohyvinvointia tukevia palveluita.
* Muut etuudet 15 28
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Lisatiedot:
Henkilostoyksikko
heidi.huumarsalo@tampere.fi
kehittamispaallikko

Kuva: Visit Tampere / Laura Vanzo
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